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證券商管理規章
增修說明

115年6月

臺灣證券交易所
券商輔導部

115年度證券商從業人員法規及業務宣導課程

• 規章修正
• 通函與其他事項
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115年度證券商從業人員法規及業務宣導課程
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規章修正
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營業細則
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營業細則

 修正第75條之1，增訂委託人為自然人非屬境內華僑之無戶籍國民者，應親
持(1)足資證明無戶籍國民之臺灣地區居留證，並(2)檢附我國護照或其他足
資證明具有我國國籍之文件及(3)其他具辨識力之身分證明文件(如健保卡、
駕照或學生證等)辦理開戶。

 同步修正受託契約準則第3條。

證券商接受前開非屬境內華僑之無戶籍國民開戶時，應確實確認其具我國國籍，
並定期檢視其身分資訊是否更新。

修正內容
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營業細則(續)

 修正第21條、第22條、第23條及第26條，配合開放證券商設置或將㇐般分
支機構變更為簡易分支機構，增訂簡易分支機構相關管理規範。

 同步修正「證券商及證券交易輔助人營業處所場地及設備標準」部分條文、
「證券商停業、終止營業暨申請復業辦法」部分條文及其附件、「證券商合
併、營業讓與作業處理程序」第壹部分第十二點及第貳部分第三點、「證券
商提供數位服務作業指引」第三條及第四條、「證券商法令遵循之評估內容
與程序標準規範」第參點、「查核證券商作業辦法」第㇐條及第四條及「證
券商查核缺失追蹤考核暨輔導作業要點」第二條及第四條。

修正內容
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營業細則(續)

營業保證金

家數限制

業務範圍

每設置㇐家簡易分支機構所增提營業保證金酌減為
新臺幣二百萬元；證券商增設簡易分支機構或由㇐
般分支機構變更為簡易分支機構者，無須繳存交割
結算基金。

簡易分支機構可辦理財富管理業務、證券經紀業
務之招攬、辦理證券經紀業務之開戶前置作業（不
涉及開戶、徵信之審核)及各項諮詢服務。

證券商每年度申請設置簡易分支機構併計分支機構
變更為簡易分支機構之總家數，不得超過三家。

證券商設置簡易分支機構
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營業細則(續)

簡易分支機構稽核規範

稽核人員設置

• 採取專任內部稽核之證券商，其簡易分支機構之內部稽核得由其他分支機構之內部稽核兼任

• 採分支機構自行查核之證券商，則應指派專人辦理其簡易分支機構之自行查核作業，維持與現行㇐
般分支機構作法㇐致。

總公司稽核人員不得兼任簡易分支機構稽核

• 因總公司會進行總公司查核分公司作業，總公司稽核人員兼任簡易分支機構稽核可能有利益衝
突之情形。

如稽核人員或自行查核人員請假

• 專任內部稽核--可由其他分支機構稽核人員代理。

• 分支機構自行查核--比照現行㇐般分支機構作法，由其他人員代理。
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證券商交割專戶設置
客戶分戶帳作業要點
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可留存客戶款項 瞭解客戶資金部位

多帳戶依序自動扣款
分戶帳 >> 劃撥帳戶 >> 約定帳戶

證券商交割專戶分戶帳
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 預收款項得自分戶帳圈存
 電支帳戶作為出入金選項
 認股借貸款項收付
 新台幣與外幣分戶帳串聯
 刪除定存須逾 10億元部分始得轉存他行
 得收付證券投資信託基金(含 ETF)申購款項
 提前1天退回未中籤(未得標)款項
 計算負債淨值倍數之負債總額得扣除分戶帳客戶權益之

100%

證券商交割專戶分戶帳
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研
議
中

與券商公會共同研議並建請主管機關開放
〄 擴大運用商品範圍
〄 承辦各項融通業務資金來源

證券商交割專戶分戶帳
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分戶帳可減輕從業人員作業負擔
Θ降低提醒客戶應屆交割事宜
Θ緩解結算作業壓力

加強向客戶宣導使用分戶帳辦理款項收付
已開辦分戶帳業務之證券商，部分客戶仍使用劃
撥帳戶，請向客戶強調分戶帳之便利性與安全性
並應開立分戶帳辦理款項收付事宜。

證券商交割專戶分戶帳
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證券經紀商受託買賣預收款券作業
應行注意事項
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證券經紀商受託買賣預收款券作業
應行注意事項

 新增第㇐點第二項條文，有關境外華僑及外國人與保管機構約定已圈存之款
券不得匯撥移作他用者，就其委託買賣處置有價證券，證券商得經臺灣集中
保管結算所相關作業系統，確認保管機構已圈存足額款券後受理。

鑒於外資證券經紀商及保管機構多次反應，現行規定因時差或保管機構通知作業繁瑣，造成
客戶下單時有延誤情事，爰增加證券經紀商受理境外華僑及外國人委託買賣處置有價證券，
得由保管機構依客戶指示及證券經紀商通知，將款券圈存於保管機構端，無須將款券匯撥入
證券經紀商交割專戶，另透過集保結算所SMART作業系統相互傳達圈存訊息之彈性措施。

 其他相關配合修訂條文：「有價證券集中交易市場實施全面款券劃撥制度注
意事項」第七條、「綜合交易帳戶作業要點」第參點。

修正內容
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證券經紀商受託買賣預收款券作業
應行注意事項(續)

修正第㇐點條文，增加證券經紀商受理境外華僑及外國人委託買賣變
更交易方法有價證券，得由保管機構依客戶指示及證券經紀商通知，
將款券圈存於保管機構並透過臺灣集中保管結算所作業系統相互傳達
圈存訊息之彈性措施。

其他相關配合修訂條文：「變更交易方法有價證券交易作業辦法」
第三條、「有價證券集中交易市場實施全面款券劃撥制度注意事
項」第七條。

修正內容
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115年度證券商從業人員法規及業務宣導課程
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通函與其他事項
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證券商應加強個人資料保護措施
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證券商並應向投資人宣導個人資料保護之重要性。
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證券商應加強個人資料保護措施
中華民國114年5月15日臺證輔字第1140501576號

主旨：為維護證券市場交易秩序及強化投資人個人資料保護措施，請加強提升投資人
防詐意識並依說明事項辦理，請查照。

說明(略以)：
㇐、近期有犯罪集團偽冒券商名義寄送釣魚信件，誘導投資人點選不明連結或登入偽

冒網站，致有個人資料洩露之風險。
二、證券商配合辦理下列事項：
(㇐)強化宣導：於官網、APP、粉專及營業據點提醒投資人勿點擊不明連結，並確
認網址正確性。

(二)異常偵測：監控帳號登入IP、失敗紀錄及非本人登入嘗試，落實「建立證券商
資通安全檢查機制」規定。

(三)即時通報：如疑似個資外洩，應即向警方通報、處理下架並依規定辦理資安通
報與「反詐騙聯防行動專區」公告。
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受監護宣告者之開戶
暨委託買買相關規定
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業於「國內業務宣導網站」，建置「受監護宣告者參與
集中交易市場委託買賣有價證券Q＆A」
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受監護宣告者之開戶暨委託買買相關規定
中華民國114年8月11日臺證輔字第1140502620號

主旨：重申本公司就受監護宣告者之開戶暨委託買買相關規定如說明，請查照惠辦。

說明(略以)：
㇐、本公司營業細則第76條第1項第5款之規定，證券經紀商發現委託人有受監護宣告未經撤銷情

事，應拒絕接受開戶，已開戶者應拒絕接受委託買賣或申購有價證券，但監護人為受監護者
人之利益而處分有價證券者，不在此限。

二、委託人如經監護宣告裁定，原則即不得開立證券買賣帳戶，惟基於保護受監護人之利益，如
係基於繼承或贈與等原因，致取得有價證券者，則允許其得以賣出名下有價證券。此時，監
護人可代為臨櫃申請開戶，並出示由法院開立之監護人選任等證明以資確認，並提供受監護
宣告者及其監護人之印鑑與身分證明等開戶所需文件，與經法院認證名稱與股數之待處分有
價證券明細。另彼類特殊證券帳戶僅得受託賣出，證券商不得受託買入。

三、為使證券業者辦理受監護宣告者之開戶及買賣作業有所依循，本公司業於「國內業務宣導網
站」（https://dsp.twse.com.tw/），建置「受監護宣告者參與集中交易市場委託買賣有
價證券Q＆A」，俾利業者參酌辦理。
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強化證券商反詐騙措施
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全民反詐，人人有責
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完整篩選及語音撥放功能
提供多元篩選條件快速查找所需資訊，並支援語音撥放功
能，讓視障朋友也能輕鬆獲取反詐騙資訊

證券商通報儀錶板
即時監控證券商通報數據，掌握最新詐騙動態，提供完整
的數據分析與視覺化呈現，協助業者快速掌握風險趨勢

彙整精選詐騙案例，提供深入分析與防範建議，讓投資人
從案例中學習辨識詐騙手法，提升自我保護意識

精選案例分享

證券反詐騙聯防行動專區
新版網站於115年4月9日正式上線新版網站於115年4月9日正式上線



T aiwa n Stock  Excha nge @Copyr ig ht  2023

每㇐筆通報，都是強化整體市場防護網的基石

證券反詐騙聯防行動專區

聯防專區聯防專區

即時數據追蹤即時數據追蹤

最新案例通報最新案例通報

精選案例分享精選案例分享
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