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需求 討論 開發 測試 執行 

目的 

需求排程處理 

待處理後取得結果 

調整時重複作業 
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建置平台 自行分析 降低負荷 

目的(續) 

 
提供自主性 
 分析平台 
減少作業流 
 程 
避免需求與 
 結果不一致 
 

 
自行分析需 
 求 
快速得到分 
 析結果 
可重複調整 
 需求 

 
減少處理需 
 求負擔 
專心處理專 
 案 
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平台評選 

平台建置 

訂定
題目 

邀集
廠商 

提供
資料 

廠商
簡報 

投票
評選 

議價
採購 

軟硬
體建
置 

平台擴充 
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評選題目 

平台建置(續) 

上市公司 

•103年第2季財報流動比率大於80%，應收帳款週
轉天數小於150天，現金流量比率大於0 

•102年7月至103年6月營收較101年7月至102年6月
營收成長 

權證交易 

•請分別計算各家證券商於103.Q2及103.Q3之報價
情形季分數及等級 

•報價情形季分數及等級計算規則 

股票交易 

•以102年7、8月【揭示檔】及102年8月底【發行
股數、上市股數、收盤價】按(1)依市值分大、
中、小(2)依週轉率(7、8月成交值合計/8月底市
值)分高、中、低(3)權證、非權證分析 

1 

2 

3 

POC 題目/廠商評選題目-上一部.docx
POC 題目/廠商評選題目-上二部.docx
POC 題目/廠商評選題目-交易部.docx
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評選題目 

平台建置(續) 

ETF 
•分析成交檔中，證券商對ETF下單之交易情形 

市場監理 

•參數畫面 

•個股買(賣)前N名投資人 

•群組期間交易行為分析 

•群組日內交易行為分析 

•群組日內交易氣泡分析 

•產製完整分析報表檔(Word) 

4 

5 

POC 題目/廠商評選題目-企研部.docx
POC 題目/廠商評選題目-監視部.docx
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平台建置(續) 

簡報順序抽籤決定 

題目說明及問答 

說明後不再接受電話詢問 

廠商2天作業時間 

每家廠商簡報及展示40分鐘，15
分鐘答詢 

評選流程 
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平台建置(續) 

廠商介紹 

逐題評分：正確性、操作流暢性、
畫面設計 

總平均需達合格分數70分 

總分相同情形，由主席裁決 

9個部門組成委員會 

投票評選 
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評選項目 內容 配分 
參          與          評          選          廠          商 

廠商1 廠商2 廠商3 廠商4 廠商5 廠商6 

簡報 廠商介紹 10 

題目一展示 

正確性 
15 操作流暢性 

畫面設計 

題目二展示 

正確性 
15 操作流暢性 

畫面設計 

題目三展示 

正確性 
15 操作流暢性 

畫面設計 

題目四展示 

正確性 
15 操作流暢性 

畫面設計 

題目五展示 

正確性 
15 操作流暢性 

畫面設計 

答詢 相關問題討論 15 

評 分 合 計 100 

評 選 單 位 ： 註：1. 評分後若投標廠商之總平均得分未達合格分數70分，不列入議價廠商。 

2. 加總計算各廠商之分數，由高至低為優先議價順序，若達合格廠商有總分相

同情形，由主席裁決順序。 

3. 本表統計完成經評選委員及主席確認後，於當日下午17:30公布。 

評選委員簽名： 

「導入視覺化統計分析工具」廠商評選表(總分法)              日期：103年11月21日 

平台建置(續) 
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教育訓練 

平台建置(續) 

•一般課程 

•6場次，300人次 

各部門一般人員 

•進階專業課程 

•平台管理課程 

各部門種子人員 



 
 
 
 

高層主管支持 
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業務導入 

總經理 副總經理 

3個專案
業務部門 

17人 

3個其他
業務部門 

6人 

3個電腦
部門 

17人 

1個管理
支援部門 

2人 

1組顧問
團隊 

5人 

專案組織 



12 

分析題目 

業務導入(續) 

1  •投資人交易股票行為分析 

2 

•投資人交易認購(售)權證行
為分析 

3 
•投資人交易ETF行為分析 

68個子題 

61個子題 

62個子題 



業務
部門 

電腦
部門 

顧問 
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過程 

業務導入(續) 

確認分析資料 
確定分析子題 
資料彙整及合併 
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業務導入(續) 

自行分析及調整 

觀摩學習 

報告撰寫 

成果簡報 

3個專案業務部門 

3個其他業務部門 



15 

資料匯入 

資料擷取 資料轉換 資料匯入 

彙整成分 
析資料庫 

資料匯入 
分析平台 

Data Warehouse 

去識別化 
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資料匯入(續)  

•2010年1月至2015年6月 

•持續匯入至2016年2月 
期間 

•開戶、證券、成交、信用交易、當
沖、借券，共分14檔 

•月檔、季檔、3檔(股票、權證、ETF) 
內容 

•1.18T(in memory) 

•信用交易檔394G、成交檔363G 
量 

分析資料 
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資料匯入(續)  

•連線函式庫不同 

•舊版本，外界可用資源較少 

•需自行找尋特殊參數或方式處理 

異質資
料庫 

•主檔及異動檔架構，資料轉換成每
日資料 

•調整成統一架構並還原歷史軌跡 

資料架
構 

•特殊字元訂定統一的資料格式 

•不斷調整、測試，發揮設計上創意 

內容轉
換清理 

資料整理 
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自主分析 

啟動 
分析 
作業 

1個月 3個月 3個月 

專案完成 

視覺化分析平台建置 

•成立專案小組 

•平台資料蒐集 

•訂定需求規格 

•訂定評選題目 

•提供資料 

•進行評選作業 

 

•系統環境確認 

•系統安裝展示 

•使用者測試 

•系統調整複測 

•教育訓練 

 

平台 
確定 

安裝 
平台 

2014.10 
2014.11 

2014.11 
2015.01 

2015.01 
2015.03 

•進行分析 

•匯出結果 

•撰寫報告 

•專案簡報 

2015.06 
2015.12 

•訂定分析題目 

•確認分析子題 

•確定分析資料 

•資料彙整合併 

2015.03 
2015.08 

業務 
導入 

6個月 

資料滙入 

•資料擷取 

•資料轉換 

•資料去識別化 

•資料匯入 

2015.05 
2015.12 

資料 
彙整 

8個月 

業務導入 平台建置 平台評選 專案啟動 

進度追蹤 

專案自2014年10月至2015年12月，共計15個月 

7個月 
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進度追蹤(續) 

進度會議 

每周1次，
總經理
主持 

2015年3
至11月，
共20次 

主管機關 

每季1次 

2015年1
至12月，
共4次 

專案會議 

業務討論 

每周 

1~2次 

2015年1
至10月，
共28次 

電腦討論 

不定期 

2015年1
月至12月，
共23次 
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成果分享 
•2015年11月12日發函提供各證券商資料 
•共計10項 

股票 

•權值股及非權值
股比重(季) 

•各地區性別及成
交值比重(季) 

•信用交易／當沖
占整體市場成交值
比重(季) 

•信用交易權值股
非權值股比重(季) 

•投資人日交易金
額集中度檔(日) 

權證 

•月投資人數分類
檔(月) 

•該月有交易權
證-新增者 

•該月有交易權
證-持續投資者 

•該月有交易權
證-其他 

•退場者 

ETF 

•各類型ETF(台股
ETF/國外ETF/槓
反ETF/期貨ETF)
資產規模月增減
變化(月)  

•自然人對各類型
ETF月成交金額(
月) 

•自然人交易ETF
之年齡分布(月) 

•自然人交易ETF
之性別分布(月) 
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成果分享(續) 

2016年1月置於本公司網站(www.twse.com.tw) 
[產品與服務]→[出版品]→[其他出品版] 
  → [大數據統計資料(股票、權證、ETF)] 
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成果分享(續) 

股票交易  
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成果分享(續) 

股票交易  

自然人 外陸資 
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成果分享(續) 

股票交易 

以漲停買進、跌停賣出占個股委託比重僅約1%，對股價波動影響程度甚微 

 
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成果分享(續) 

權證交易  各商品投資人平均年齡 
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成果分享(續) 

權證交易   TOP 10權證下單縣市(依成交金額) 
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圓圈大小：委
託買進金額 

 -大型 

 -中型 

 -小型 

大、中、小型發行人造市品質比較 

2014.04~2015.08 造市品質變化  

(動畫即將播放!) 

2014.4                                                     2015.8 2014.7 

成果分享(續) 

權證交易  
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成果分享(續) 

ETF交易  
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成果分享(續) 

ETF交易  
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成果分享(續) 

ETF交易  
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結論 

•跨部門協調 

•進度追蹤控管 

•重要事項裁示 

總經理主導 

本案成
功關鍵 

 

•原始資料彙整轉換 

•建置資料倉儲 

•業務協調及平台管理 

電腦部門相互合作 
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結論(續) 

•變更觀念 

•自主分析，調整結果 

業務部門自主分析 

本案成
功關鍵 

 

•提供導入經驗及程序 

•協助過程進行 

•問題分析及解決 

顧問專業協助 
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結論(續) 

競賽
辦法 

資料
彙整 

教育
訓練 

獎項 

•個人獎 

•部門獎 

競賽方式 

•初賽 

•複賽 

內部競賽 
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2016年大數據分析題目 

結論(續) 

•媒體、網路、社群等異常資訊偵測 

•與個股價量波動、投資人交易資訊之整合 

證券市場異常資訊偵測系統之規劃與應用 

•整合財報等結構化資料及產業資訊、媒體等非結構
化資料 

•構建對上市公司平時與例外管理預警指標及評鑑系
統 

整合結構化與非結構化大數據，構建對上市
公司管理預警系統之實證研究 

 

 
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2016年大數據分析題目 

結論(續) 

•蒐集長期財務數據及證券商經營情形變化，配
合市場資訊進行分析，作為監理證券商之輔助資
訊，或政策開放業務之參考 

•協助券商瞭解市場定位，提供專業分析 

證券商財務數據分析與監理應用 

 
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報告完畢 

敬請指教 


