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	(1) 受託買賣成交結帳後，電腦部門列印買賣報告書（客戶已簽訂委託人交割(給付結算)款券轉撥同意書，且以媒體儲存者除外），送交割(給付結算)單位核對、保管。普通交割之買賣委託，於接受委辦時或成交日後第二營業日上午十時前，向客戶收取買進證券之價金或賣出之證券。公司向證交所或櫃檯買賣中心申報境外華僑及外國人遲延交割(給付結算)，應依證交所「證券經紀商申報委託人遲延交割及違約案件處理作業要點」規定及櫃檯買賣中心「櫃檯買賣證券經紀商申報客戶遲延給付結算及違約案件處理作業要點」辦理，並應依其約定通知客戶或其保管機構。
(2) 交割(給付結算)人員應列印客戶別及股票別之應收(付)客戶股票清單，俾便客戶辦理交割(給付結算)之用。
(3) 交割(給付結算)人員於交割(給付結算)當日客戶辦理交割(給付結算)時，將委託書(電話委託者)及買賣報告書送請客戶確認。待客戶簽認後，立即核對其簽章是否與客戶原留存之印鑑或簽名樣式相符，並經複核人員複核無誤，方得將買賣報告書交給客戶。非由客戶本人辦理交割(給付結算)者，除由代理人交割(給付結算)單據上簽章外，並應檢附委託書。公司之董事、監察人及受僱人，除為客戶之法定代理人或監護人者外，不得代理他人辦理交割(給付結算)相關手續。
(4) 出納人員應於成交後第二營業日上午八時三十分前將電腦列印之劃撥淨收付清冊一份送指定銀行（或透過證交所「資訊交換平台」傳送客戶交割(給付結算)款項收付資料與交割銀行，並經「電子憑證」簽章）憑以辦理款項劃撥。惟政府機構及證券投資信託基金、行政院國家發展基金投資之創業投資事業、保險業、全權委託投資帳戶、境外華僑及外國人、將所持有海外公司債轉換成股票或海外存託憑證兌回原有價證券之華僑或外國人於保管機構(保管銀行)設有存款帳戶及海外存託憑證存託機構於受託兌回賣出持股時透過其保管銀行之存款帳戶者，得以匯撥(匯款)方式為之。

國內銀行及保險公司，如其取得中華信用評等公司評級twA-等級以上，或經主管機關核准或認可之信用評等機構評級與中華信用評等公司之twA-同等級以上之資格條件者，於上開評等之有效期間內，得以匯撥(匯款)方式收受或交付價金。
(5) 交割(給付結算)人員應每日列印劃撥戶存券不足清單，如存券不足時，必需通知客戶於交割(給付結算)期限前以現券交割(給付結算)或存券匯撥方式補足，完成交割(給付結算)。（註：除證交所92年5月14日台證結字第0920007238號公告及櫃檯買賣中心92年5月9日(92)證櫃交字第12337號公告之除外規定外，自九十二年五月二十日起取消成交日之次一營業日以現券送存辦理交割(給付結算)作業）
(6) 客戶融資買進或融券賣出時，交割(給付結算)人員應交付融資(券)買賣報告書第二聯予客戶。待其融資賣出或融券買進償還時，將前開原融資(券)買賣報告書第二聯予以收回。
(7) 信用交易之股票，由辦理融資融券業務單位(證金公司或公司之自辦融資融券帳戶)直接代客戶向證交所或櫃檯買賣中辦理交割(給付結算)，不需向客戶收取或給付。

(8) 融資買進或融券賣出成交者，公司應於每日收盤後核算客戶信用帳戶融資融券餘額；超過額度部分，客戶應以現款現券交割(給付結算)。
(9) 對客戶款券採帳簿劃撥交割(給付結算)且簽具同意書者，得免辦理交割(給付結算)單據（非當面委託之委託書、買賣報告書等）之簽章，惟於交割(給付結算)前，應將受託買賣相關資料通知客戶，並留存確認紀錄；客戶依法令規章得以匯撥（匯款）方式收受或交付價金者，得免辦理交割(給付結算)單據（非當面委託之委託書、買賣報告書等）之簽章，惟於交割(給付結算)前，應將受託買賣相關資料通知客戶及代為款券交割之保管機構，並留存確認紀錄。其中「留存確認紀錄」之方式及保存年限，在交易事項有爭議時，應保存至爭議消除為止；無爭議時，則應依下列通知方式及保存年限之原則辦理：

1. 電子郵件：保存年限為回復日起一年。

2. 傳真：保存年限為回復日起一年。

3. 電話：保存年限為通話日起一年（註：保存期限由二個月延長為一年，自100年10月5日起實施）。

(10) 客戶委託賣出未曾轉讓之記名有價證券或已轉讓並向發行公司辦理過戶登記之記名有價證券且符合證交所營業細則第八十二條之一第二項情事者，若客戶非其所有權人，應由所有權人在有價證券及過戶申請書上以原留發行公司印鑑背書，並取得所有權人出具委託他人賣出之委託書（該委託資料之電腦申報作業，應確實檢核後，逐日輸入證交所電腦，並比照交易有關憑證一年之保存年限保存證交所電腦所回報之訊息），經公司查驗後將有價證券送存客戶之集中保管帳戶，以辦理交割(給付結算)。公司應將上開委託書併同交割(給付結算)單據留存，其保存年限比照買賣報告書。
(11) (刪除)

(12) 零股交易之買賣，應併普通交易編製交割計算表，並依證交所營業細則第一百零四條或櫃檯買賣中心櫃檯買賣有價證券給付結算作業要點第六條規定辦理交割(給付結算)。

(13) 對於採取多邊餘額交割(給付結算)方式之買賣，按有價證券、價款應收應付相抵後之餘額結算，辦理交割(給付結算)。

公司與證交所（櫃檯買賣中心）間，關於有價證券買賣應收付價款、有價證券之交割(給付結算)時限如下：

1.對證交所（櫃檯買賣中心）付之有價證券：成交日後第二營業日上午十時前。
2.對證交所（櫃檯買賣中心）應付之價款：成交日後第二營業日上午十一時前。

3.對證交所（櫃檯買賣中心）應收之有價證券：成交日後第二營業日上午十一時後。

4.對證交所（櫃檯買賣中心）應收之價款：成交日後第二營業日上午十一時後。

證交所（櫃檯買賣中心）對公司款券之交割(給付結算)，依下列規定辦理：
1.有應收交割(給付結算)代價者，由證交所（櫃檯買賣中心）於成交日後第二營業日上午十時後，通知指定銀行，辦理劃撥入帳。
2.有應收有價證券者，俟公司依前項1.之規定辦理，並經證交所（櫃檯買賣中心）確認無誤後，由證交所（櫃檯買賣中心）通知集保公司辦理劃撥入帳。
(14) 客戶委託賣出係以現券送存交割者，該賣出證券未經上市公司銷除前手前，得視其信用狀況留置其賣出證券之價金。

(15) 公司於客戶未清償因委託交易所生債務前，得就因委託關係所收受客戶之財物及交易計算上應付與客戶之款項予以留置。

(16) 客戶賣出股票，以現券送存交割(給付結算)時（註：除證交所92年5月14日台證結字第0920007238號公告及櫃檯買賣中心92年5月9日(九二)證櫃交字第12337號公告之除外規定外，自九十二年五月二十日起取消成交日之次一營業日以現券送存辦理交割(給付結算)作業），經辦人員應核對提出股票數量相符，並應注意下列事項：
1. 發行後第一次賣出之股票應向發行公司核對印鑑。
2. 股票有無簽證。
3. 股票背書印鑑應查驗出讓人與最後受讓人及轉讓過戶申請書印鑑是否相符。
4. 股票有無掛失或經法院除權判決等情事。
5. 如係增資股，是否已核准上市或上櫃。
6. 盈餘配股之股票，符合相關法令緩課所得之規定，必須填寫緩課股票轉讓所得申報憑單一式四聯，第一聯通報稽徵機關，第二、三聯送交客戶作為申報證明用，第四聯留存，同時並於股票背面加蓋「已通報稽徵機關　年　月　日」戳記。

(17) 刪除
(18) 遇僑外人交割(給付結算)疑似洗錢交易，應透過相關管道查詢其投資之資金是否含中資成份，若經查疑屬中資者，應即函知證交所或櫃檯買賣中心轉報主管機關處理。

(19) 有價證券除債券(不含可轉換公司債)外之盤後定價交易：

1. 盤後定價交易之買賣，應與當日市場(等價成交系統)交易時間成交之買賣，合併編製「交割計算表」(「給付結算清單」)，並依普通交割之買賣辦理交割，或依「櫃檯買賣有價證券給付結算作業要點」辦理給付結算。

2. 客戶於同一日市場(等價成交系統)交易時間及盤後定價交易，買進及賣出同一有價證券，不得互為相抵(亦即現股不得當日沖銷)辦理交割(給付結算)。但依「有價證券當日沖銷交易作業辦法」於同一日普通交易收盤前之買賣間及普通交易收盤前之買賣與盤後定價交易間之反向沖銷者，得採相抵交割(辦理給付結算)。

3. 客戶於同一日市場交易時間（等價成交系統交易時間）及盤後定價交易，融資買進與融券賣出同一有價證券，得採資券相抵交割(給付結算)。
(20) 刪除
(21) 公司對於各項得以媒體儲存之買賣報告書、交割憑單（給付結算憑單）、買賣回報單、成交回報單等業務憑證儲存作業，應符合下列規定：

1. 使用無法修改與消除之電子儲存媒體，並於成交當日製作完成。

2. 建立完整目錄及管理程序。

3. 專人管理負責，並可隨時將電子媒體資料轉換成書面格式。

	1、 法令規章
(1) 證券商管理規則第37、41、42條
(2) 證券經紀商受託買賣有價證券製作委託書買賣報告書及對帳單應行記載事項準則
(3) 證交所證券經紀商受託契約準則
(4) 委託人委託買賣證券注意事項
(5) 證交所營業細則第75、82、82-1、83、92、93、101、103、104條
(6) 證交所84年3月3日台證(84)交字第03545號函
(7) 證交所85年11月15日台證(85)交字第23574號函

(8) 證交所證券商辦理有價證券買賣融資融券業務操作辦法第17至21條

(9) 證交所92年4月1日台證交字第0920200394號公告、證券經紀商受託賣出非委託人所有有價證券申報處理作業要點

(10) 證交所83年4月9日台證(83)交字第5575號函
(11) 證期會79年4月18日(79)台財證(二)字第7276號函
(12) 證交所85年9月7日台證(85)稽字第18303號函
(13) 刪除
(14) 證交所86年6月14日台證(86)交字第16742號函

(15) 證交所86年12月30日台證(86)交字第40667號函

(16) 證券商帳表憑證保存年限表

(17) 證交所盤後定價交易買賣辦法

(18) 證交所89年4月7日台證（89）交字第200364號函

(19) 證交所89年11月20日台證(89)交字第033650號函

(20) （刪除）

(21) 證交所92年1月10日台證交字第0920000585號函

(22) 證交所92年4月30日台證交字第0920008749號函

(23) 證交所92年5月14日台證結字第0920007238號公告

(24) 證交所93年9月6日台證規字第0930500303號函

(25) 證交所上市證券鉅額買賣辦法、證交所96年1月16日台證交字第0960000871號公告

(26) 證交所上市股票零股交易辦法第9條
(二十七)櫃檯買賣中心證券商營業處所有價證券業務規則

(二十八)櫃檯買賣中心有價證券給付結算作業要點
( 二十九)櫃檯買賣中心上櫃證券鉅額買賣辦法
(三十)櫃檯買賣中心盤後定價交易買賣辦法
(三十一)櫃檯買賣中心櫃檯買賣證券經紀商受託買賣預收款券有價證券應行注意事項
2、 使用表單：
(1) 買賣報告書
(2) （刪除）
(3) 客戶別及股票別之應收(付)客戶股票清單
(4) 預收款項明細表
(5) 預繳股票明細表
(6) (借戶賣出)委託書
(7) 委託人交割款券轉撥同意書
(8) (買賣)委託書
(9) 劃撥交割客戶股款提存清冊

(10) 劃撥戶存券不足清單




