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	(一)整體規範
1. 公司以信託方式辦理財富管理業務，是否經主管機關同意，並遵循相關規定。
2. 公司申辦財富管理業務經核准後，有不符合資格條件之情形，是否依規停止辦理業務。
3. 公司是否依相關規定訂定經營政策及作業程序，並依作業程序訂定內部控制制度及內部稽核制度，且定期審核。
4. 公司之管理資訊系統是否配合業務發展及複雜程度持續提升。
5. 公司是否提存賠償準備金。

(二)組織及人員
1. 以信託方式辦理財富管理業務，是否於總公司設置信託業務專責部門（該信託專責部門得併入財富管理業務專責部門），信託業務專責部門是否負責信託財產之收受、管理、運用及處分，並是否設置專責之內部稽核人員至少一人；分支機構辦理信託業務，除經主管機關核准外，是否僅收受信託財產。
2. 公司辦理「委託人指定營運範圍或方法之單獨管理運用」與「委託人指定營運範圍或方法之集合管理運用」信託業務涉及全權委託投資業務者，是否於信託業務專責部門內，設置全權委託投資業務專責單位，辦理全權委託投資業務，或依「證券投資信託事業證券投資顧問事業經營全權委託投資業務管理辦法」第三十一條之一第一項規定辦理。
3. 公司是否訂定人事管理辦法、標準作業程序，持續進行教育訓練。
4. 董事及監察人（若以設置審計委員會取代監察人功能者，則為審計委員與其他董事)是否至少各有一人符合「信託業負責人應具備資格條件暨經營與管理人員應具備信託專門學識或經驗準則」第14條規定之信託專門學識或經驗。
5. 就業務人員之兼任與兼辦職務行為，為避免產生利益衝突、客戶混淆或損及客戶權益，是否建立內部審核控管機制，至少包括下列項目(註：請公司自訂)：
(1) 符合CW-11000業務人員兼任兼職管理之作業程序，如明訂業務人員得兼任及兼辦職務之業務範圍、提報人員兼任與兼辦職務之時間分配解決方案、建立投資決策與業務訊息區隔等利益衝突防範措施等。
(2) 建立識別系統，使客戶可明顯區分業務人員有無兼辦財富管理業務。
(3) 因兼任或兼辦職務而獲悉之客戶資訊，如未經客戶同意，不得作為跨部門使用，或有損及客戶權益之情事。
(五)交易紀錄與交易報告
1. 交易報告：公司辦理保險金信託，是否依信託契約之約定製作信託財產目錄及收支計算表，送交委託人及受益人；且是否分別向委託人、受益人作定期會計報告，如約定設有信託監察人者，是否向信託監察人報告。
2. 公司是否於接受信託時作成信託財產目錄，每年定期編製信託財產目錄及收支計算表送交委託人及受益人，並就各信託，分別造具帳簿。
3. 信託關係消滅時，公司是否就信託事務之處理作成結算書及報告書，並取得受益人、信託監察人或其他歸屬權利人之承認。
4. 公司辦理集合管理運用帳戶信託財產年度決算報告作業，是否符合信託資金集合管理運用管理辦法及其相關法令規定、信託公會訂定之信託業內部控制制度標準規範。
5. 保險金信託契約終止時，公司是否編製制結算書及報告書送交受益人、信託監察人(如有)或其他歸屬權利人(如有)並取得承認，取得承認後，公司是否返還信託財產。

	


