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	1、 公司透過證交所介接交換授信業務負面信用資料作業，應依「金融機構透過財團法人金融聯合徵信中心及證券商透過臺灣證券交易所股份有限公司介接交換授信業務負面信用資料管理規範」、主管機關相關函令，暨證交所相關章則、辦法、公告、函示等規定辦理。
2、 負面信用資料之查詢要件
(1) 公司查詢取得當事人之負面信用資訊時：
1. 應以授信業務(係指辦理信用交易業務、證券業務借貸款項及不限用途款項借貸等授信業務)特定目的為限。
2. 應先取得當事人同意管理機構與公司蒐集、處理及利用其介接信用資料之書面或電子同意文件，並應清楚告知同意之內容及個人資料保護法、消費者保護法與金融及證券管理相關法令規定之應告知事項。
(2) 公司於查詢取得資料後，無論交易核准與否，均應保存前款當事人同意文件及足以證明係基於就當事人授信業務目的之資料，且自查詢日起保留五年，並於所屬管理機構請求時提供之。
3、 負面信用資料之資料更正程序
(1) 公司對於報送予所屬管理機構之各項資料，應確保其正確性及完整性。公司發現報送之信用資料內容有遺漏、錯誤或疑義時，應依所屬管理機構之資料更正方式辦理補正。
(2) 介接查詢利用信用資料之正確性如有疑義，公司應主動或依當事人請求，先透過所屬管理機構洽提供資料管理機構協助釐清，以維護當事人權益。

4、 介接交換負面信用資料之收費機制
公司介接管理機構查詢取得之負面信用資料，基於使用者付費原則，應依管理機構所訂定之收費標準繳納費用。
5、 資料之保密、保護義務
(1) 電腦螢幕顯示及列印介接負面信用資料時，應有公司名稱或代號之電子浮水印標識，且列印之介接負面信用資料應顯示公司查調人員代號或姓名，或由查調人員於列印之介接負面信用資料上簽章，以資識別。
(2) 介接查詢取得之負面信用資料應依相關規範予以控管、保存及銷毀，以免資料外洩。
(3) 公司對於介接查詢取得之當事人信用資料應保守秘密，除依法令接受查核調閱外，不得用於非屬「金融機構透過財團法人金融聯合徵信中心及證券商透過臺灣證券交易所股份有限公司介接交換授信業務負面信用資料管理規範」之授信業務目的，並禁止國際傳輸，除當事人依法查詢其本人資料外，不得對外公開或移轉他人。

6、 違規及資料洩漏之處置
(1) 公司如有違法或違反「金融機構透過財團法人金融聯合徵信中心及證券商透過臺灣證券交易所股份有限公司介接交換授信業務負面信用資料管理規範」之情事，監督機關及所屬管理機構得依相關規範規約進行處置，並得立即終止或暫停公司查調資料之一切權利，如有侵害當事人或第三人權利，使當事人或第三人受有損失時，公司應自負相關法律及賠償當事人或第三人所蒙受損失之責任。
(2) 公司若發生介接信用資料外洩或相關資安事件，應立即通知所屬管理機構及提供資料之管理機構。

7、 安全控管
對於存放自管理機構查調介接負面信用資料之相關資料庫或檔案，應建立資料存取軌跡紀錄，暨建立資訊安全管理控制措施及規範(包含人力資源安全、實體及環境安全、資訊交換、通訊與作業管理、存取控制等)(註：請公司自訂)並予以落實。
	1、 法令規章
(1) 金管會109年2月25日金管銀國字第1090131565號函。
(2) 金融機構透過財團法人金融聯合徵信中心及證券商透過臺灣證券交易所股份有限公司介接交換授信業務負面信用資料管理規範。



