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	(1) 組織與辦公處所之區隔：
1. 經紀、自營、承銷、股務代理、研究部門與其他部門間，應有獨立分開之辦公處所。
2. 自營、承銷、股務代理、研究部門應建立人員進出管制制度，非部門員工除因職務需要經管理階層授權核准外，不得進出該部門。
3. 股市交易時間內，自營部門除稽核人員及經授權人員外，其他部門人員禁止進入；經紀部門營業櫃檯，除依法令規定及經核准進行必要維修之人員外，其他部門人員禁止進入。
4. （刪除）
5. 各部門應建立內部資訊控管制度，並指定資訊控管人，負責管理內部資訊。
6. 各部門應界定敏感性資訊範圍，並以機密資料控管，禁止該資訊不當傳遞、使用。
7. 各部門因業務需要傳遞特定內部資訊，應建立核准、傳遞制度。
8. 各部門不得有共同約定影響有價證券價格之情事。
(2) 資訊管理：
1. 公司使用電腦作業系統，應建立電腦系統安全管理制度，以維護電腦資訊安全。(參閱CC10000電腦作業與資訊提供)

2. 經紀部門對客戶之開戶、徵信、交易、集保等相關資料應建立調閱制度 (至少應含申請人應填客戶資料調閱申請單，調閱日期、原因及調閱人姓名、職稱均應有詳細紀錄，申請單應以流水編號製作，並由專人管理)，除依法令規定及經授權核准得為調閱外，其他人員禁止調閱或影印；客戶留存之印鑑卡或簽名樣式卡，除稽核人員查核所需外，不得影印。
3. 自營部門對買賣決策及股票進出、庫存、持股比例等應建立控管制度，除依法令規定及經授權核准得為調閱外，其他人員禁止調閱。
4. 自營部門應將有關未公開資訊及有利益衝突之股票，建立不得買賣之控管名單。承銷部門參與承銷之有價證券，在相關承銷資訊未公開前，自營部門對該有價證券亦應控管之，控管買賣期間不應僅限於承銷期間。
5. 承銷部門因接受委託辦理上市、上櫃及財務規劃所獲得之資訊應建立控管制度，並對參與人員建立管制名單，非承辦人員除經授權核准者外，不得調閱資料。
6. 承銷部門於承銷期間內，除依法令規定外，不得為自己取得所包銷或代銷之有價證券。
7. 承銷部門所承銷或再行銷售之有價證券，不得向公司董事，監察人或受僱人銷售。
8. 承銷部門於承銷特定公司有價證券期間內，自營部門不得為自己取得所包銷或代銷之有價證券。且自營部門於承銷部門參與承銷有價證券之承銷期間，不得出售已持有之該種有價證券（興櫃股票推薦證券商對推薦股票負應買應賣義務者、進行指數股票型證券投資信託基金之實物申購、買回或相關避險行為、因發行認購（售）權證及因從事衍生性金融商品交易所從事之避險行為除外）。

9. 公司兼營證券投資顧問業務或期貨顧問業務部門所提供之研究報告及兼營證券投資顧問事業辦理全權委託投資業務部門為客戶擬具之分析報告或投資決策，各該部門以外之人員不得參與擬訂或複核。

10. 公司承銷部門承銷有價證券，自其與公開發行公司簽訂輔導契約至終止輔導，或其與上市上櫃公司簽訂承銷契約至繳款截止日之期間，其顧問業務部門不得建議該有價證券及其相關之衍生性金融商品之買賣；全權委託投資部門非經明確告知客戶相關利益衝突及控管措施後取得客戶逐次書面同意，並敘明得認購數量者，不得為客戶買進該有價證券。
11.公司應訂定防範利益衝突之內部控制制度，經法令遵循主管或權責主管及稽核主管確認後，提報董事會通過；另經紀部門推介客戶買賣有價證券所出具之研究報告發布後，公司及其人員不得於市場交易時間開始二小時內進行該研究報告建議標的之買賣，如該研究報告係於市場交易時間內發布，應於次一營業日市場交易時間開始二小時後方得進行買賣。
(3) 員工訓練：
1. 公司舉辦職前訓練、在職訓練(每年至少應舉辦一次)時，其訓練內容應包含避免資訊不當使用及證券法規禁止事項之課程或宣導。
2. 公司之負責人與業務人員於執行職務前應簽具切結書，聲明不違法使用、傳遞未公開業務資訊。
3. 公司員工異動或離職後，其因職務關係所獲悉之未公開資訊，仍應遵守公司對於未公開資訊之規定及限制。

(4) 公司研究員或分析人員與媒體接觸，應符合下列規定：

1. .應取得公司內部之許可始得接受媒體採訪。

2. 於接受媒體採訪時不得建議買賣個股，並不得預測個股之目標股價、未來營收或每股盈餘，及不得有意圖影響證券市場行情之行為，對證券市場行情研判、市場分析及產業趨勢應說明合理研判依據，所引用之資訊不得有不實、虛偽、隱匿或足致他人誤信之情事。

3. 公司提供客戶之研究報告，應以顯著字體加註僅供參考，非經同意不得轉載。


	法令規章：
(1) 證期會83年12月31日(83)台財證(二)第41136號函「證券商內部未公開資訊控制制度實施綱要」
(2) 證期會85年7月2日(85)台財證(二)第34107號函「證券商內部未公開資訊控制制度標準規範」

(3) 證交所93年12月27日台證稽字第0930033146號函

(4) 券商公會會員自律公約

(5) 證交所94年4月15日台證交字第0940200493號函、94年4月12日「如何防範詐騙集團以變造之投資人身分證件盜賣股票」會議結論

(6) 證券商管理規則第三十六條之一、第三十六條之二

(7) 證券商受僱人員查詢客戶資料管理作業要點

(8) 證期局100年8月11日證期(券)字第1000030711號函、券商公會「證券商研究員或分析人員與媒體接觸自律規範」
(九)證券商推介客戶買賣有價證券管理辦法





