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	（一）錯帳處理應依證交所「證券經紀商受託買賣錯帳及更正帳號申報處理作業要點」或櫃檯買賣中心「櫃檯買賣證券經紀商受託買賣錯帳及更正帳號處理作業要點」處理，並應不定期加以查核，作成稽核報告。

（二）受託買賣錯帳及更正帳號申報是否依規定時限輸入證交所或櫃檯買賣中心指定之電腦。
（三）同一成交日同一客戶電腦傳輸申報錯帳或更正帳號成交金額或股數(受益權單位)達書面申報規定(目前金額為新台幣伍仟萬元或股數(受益權單位)為壹佰萬股(受益權單位)以上者，公司是否依證交所或櫃檯買賣中心要求於期限內提供相關書面資料。
（四）錯帳處理是否依規定時限，以錯帳專戶就其原數為買回或轉賣處理，並將處理結果輸入證交所或櫃檯買賣中心指定之電腦。
（五）屬可歸責於客戶之更正帳號，客戶是否出具更正帳號申請書；專業機構投資人依證交所營業細則第七十五條之委託買賣交易方式申請者，得免出具「更正帳號申請書」，惟公司是否留存相關資料；另更正前後帳號，客戶分別委由不同代理人，或不同專業機構投資人且未委由相同代理人，是否留存更正前後帳號雙方上開證明其意思表示之同意資料。
（六）錯帳確實發生原因是否予以查明。

（七）受理客戶申請更正帳號是否未逾越規定之時限。(目前至遲不得逾成交日後第二營業日上午十時)

（八）錯帳處理專戶之交易是否未變更為客戶帳戶之交易，客戶帳戶之交易亦未變更為錯帳處理專戶之交易。

（九）因拍賣或標購交易方式而發生錯帳及更正帳號，是否依「證券經紀商受託買賣錯帳及更正帳號申報處理作業要點」辦理。
（十）公司依客戶之申請，就受託買賣價格執行錯誤所產生之價差申報錯帳，是否依規定辦理。
（十一）公司因有價證券當日沖銷交易發生錯誤，是否依規定辦理。
（十二）公司申報錯帳及更正帳號，是否依證交所「證券經紀商受託買買錯帳及更正帳號申報處理作業要點」規定，係基於真實之錯誤而申報。
	(1) 錯帳資料電腦輸入清單
(2) 錯帳處理申報表(錯帳發生聯)

(3) 更正帳號申請書
(4) 更正客戶帳號申報表

(5) 委託書

(6) 成交回報單



